
パターン１
医療機関

① 処⽅箋 FAXなどで送付

② 薬剤は患家へ
持参 or 郵送

③ 服薬指導は
対⾯ or 電話など

郵送の場合
配達状況が追跡できるサービスを
利⽤することで、
調剤した薬剤の授与が確認できる

薬局

確認事項
・⼀部負担⾦の決済⽅法
・処⽅箋原本の受取⽅法

など

患者

〈原則〉
※慢性疾患を有する定期受診患者



パターン２

医療機関

患者

① 処⽅箋
FAXなどで送付 ③ 薬剤は患家へ

持参 or 郵送

④ 服薬指導は
対⾯ or 電話など

郵送の場合
配達状況が追跡できるサービスを
利⽤することで、
調剤した薬剤の授与が確認できる

薬局

確認事項
・⼀部負担⾦の決済⽅法
・処⽅箋原本の受取⽅法

など

② 処⽅箋を発⾏した医療機関に、
処⽅箋の内容を確認する

※慢性疾患を有する定期受診患者


