
 

 

消費税法改正に伴う調剤報酬改定説明会 

 

 
（１）消費税法改正と薬機法について（４０分） 

福岡県薬剤師会 薬局・地域保健委員会 
 
 

（２）令和元年度調剤報酬改定と調剤報酬請求に係る 
不適切行為の再発防止について（５０分） 

福岡県薬剤師会 医療保険委員会 
 
 
 

－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－--- 

開催日時および会場 
＜筑豊ブロック＞ 

日時：令和元年９月１９日（木） １９：３０～２１：００ 
会場：イイヅカコスモスコモン 中ホール（飯塚市飯塚 14-66） 

 
＜筑後ブロック＞ 

日時：令和元年９月２０日（金） １９：３０～２１：００ 
会場：石橋文化センター 石橋文化ホール（久留米市野中町 1015） 

 
＜福岡ブロック＞ 

日時：令和元年９月２４日（火） １９：３０～２１：００ 
会場：福岡市民会館 大ホール（福岡市中央区天神 5-1-23） 

 
＜北九州ブロック＞ 

日時：令和元年９月２５日（水） １９：３０～２１：００ 
会場：北九州市 ウェルとばた（北九州市戸畑区汐井町 1-6） 

 





























































今回の審査ニュ ースは、 平成30年度の保険薬局の指導における主な指摘事項についてお知ら せし

ます。

Ⅰ　 調剤全般に関する事項

１ 　 処方せんの取り 扱い

（ １ ） 特定の施設の従業員に薬剤の交付を行っ ている

　 　 　 保険薬剤師は、 薬剤師法第25条の２ に基づき 、 患者または現にその看護に当たっ ている者

に対し 、 必要な情報の提供および必要な薬学的知見に基づく 指導を行う こ と 。

（ ２ ） 「 処方」 欄に不備のある処方せんにつき 、 疑義照会をせずに調剤を行っ ている

　 　 　 ①　 用法の記載がない

　 　 　 　 ・ シムジア皮下注200mgシリ ンジ１ ml　 ４ 筒

　 　 　 　 ・ ナゾネッ ク ス点鼻液50μg56噴霧用

　 　 　 ②　 用法の記載が不適切

　 　 　 　 ・ ニト ラ ゼンク リ ーム２ ％（ 「 かゆい所」 の記載のみ）

　 　 　 　 ・ メ ト ト レキサート カ プセル２ mgと フ ォ リ アミ ン錠５ mgの服用日の記載がない。

　 　 　 　 ・ 服用時点（ 食前・ 食後等） の記載がない。

　 　 　 ③　 用量の記載がない

　 　 　 　 ・ ベネト リ ン吸入液0.5% 　 30m l

　 　 　 　 ・ ラ キソ デート 内用液0.75%

　 　 　 　 ・ フ ルティ フ ォ ーム125エアゾール

　 　 　 ④　 用量の記載が不適切

　 　 　 　 ・ リ オナ錠250mg　 ５ 錠　 １ 日３ 回食直後

　 　 　 ⑤　 その他

　 　 　 　 ・ ２ つ以上の規格がある医薬品の場合に規格の記載がない。

　 　 　 　 　 （ M S温シッ プ「 タ イ ホウ」 600g）
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（ ３ ） 不備のある処方せんを受け付け、 調剤を行っ ている

　 　 　 ・ 「 処方」 欄中の「 変更不可」 欄に「 ✓」 または「 ×」 が記載さ れているにも かかわら ず、

「 保険医署名」 欄に処方医の記名のみで押印のない処方せんを そのまま受け付け、 調剤

を行っ ている。

　 　 　 ・ 保険医の署名と 押印が異なる。

２ 　 処方内容に関する薬学的確認

　 　 処方内容について確認を 適切に行っ ていない（ 処方医への疑義照会を 行っ ているも のの、 そ

の内容等を処方せんまたは調剤録に記載し ていないも のを含む）

（ １ ） 禁忌例への使用が疑われるも の

　 　 　 ・ 消化性潰瘍が疑われる患者に対するロキソ ニン錠

（ ２ ） 承認内容と 異なる効能効果（ 適応症） での処方が疑われるも の

　 　 　 ・ 鉄剤の吸収促進のための処方が疑われるシナール配合顆粒

　 　 　 ・ 感冒または上気道炎の症状改善等以外を目的と し た処方が疑われるト ーワチーム配合顆

粒

（ ３ ） 承認内容と 異なる用量での処方が疑われるも の

　 　 　 ・ １ 日80mgを超えるニフ ェ ジピンCR錠

　 　 　 ・ 高齢者へのロヒ プノ ール錠１ 回４ mg

（ ４ ） 承認内容と 異なる用法で処方さ れているも の

　 　 　 ・ レパーサ皮下注140mgペン１ m lを２ 週間毎に継続投与さ れている患者に対し て、 １ 週間

し か投与期間が空いていない投薬日が指定さ れていた。

　 　 　 ・ エスワンタ イ ホウ配合OD錠T 20の14日間投与後28日間休薬

　 　 　 ・ オルメ テッ ク OD錠またはオルメ サルタ ンOD錠20mgの１ 日２ 回

　 　 　 ・ ノ ルバスク 錠またはアムロジピンOD錠５ mg及び同錠2.5mgの１ 日２ 回

　 　 　 ・ メ イ ンテート 錠またはビソ プロロールフ マル酸塩錠0.625mgまたは同錠2.5mgの１ 日２ 回

　 　 　 ・ ド キサゾシン錠２ mgの１ 日２ 回

　 　 　 ・ カ ンデサルタ ン錠８ mgの１ 日２ 回

　 　 　 ・ アテレッ ク 錠10の１ 日２ 回

　 　 　 ・ ノ ウリ アスト 錠20mgの１ 日２ 回

　 　 　 ・ ジェ イ ゾロフ ト OD錠50mgの１ 日２ 回

　 　 　 ・ ユニフ ィ ルLA 錠200mgの１ 日２ 回

　 　 　 ・ ド パコ ール配合錠L50及び同錠L100の１ 日５ 回

　 　 　 ・ セレ ニカ Ｒ 顆粒40％の１ 日２ 回

　 　 　 ・ フ ロセミ ド 錠40mgの１ 日２ 回

　 　 　 ・ エピナスチン塩酸塩錠10mgの１ 日２ 回
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　 　 　 ・ シルニジピン錠５ mgの１ 日２ 回

　 　 　 ・ アルフ ァ ロールカ プセル0.5㎍の１ 日２ 回

　 　 　 ・ ヘルベッ サーＲ カ プセル100mgの１ 日２ 回

　 　 　 ・ リ シノ プリ ル錠５ mgの１ 日２ 回

　 　 　 ・ イ ンヴェ ガ錠３ mgの１ 日３ 回

　 　 　 ・ サイ ンバルタ カ プセル20mgの１ 日２ 回

　 　 　 ・ リ リ カ OD錠の１ 日４ 回

　 　 　 ・ リ ピディ ル錠80mgの１ 日２ 回

　 　 　 ・ ツロブテロール塩酸塩DS小児用0.1% の１ 日３ 回

　 　 　 ・ パキシルCR錠12.5mgの１ 日２ 回

　 　 　 ・ ロナセン錠８ mgの１ 日３ 回

　 　 　 ・ ペルマッ ク ス錠250㎍の起床時

　 　 　 ・ ド ンペリ ド ン錠10mgの食後

　 　 　 ・ モンテルカ スト 錠10mgの朝食後

　 　 　 ・ ケト プロフ ェ ンテープ40mgの１ 日２ 回

　 　 　 ・ ロキソ プロフ ェ ンNaテープの１ 日２ 回

　 　 　 ・ モーラ ステープL40mgの１ 日２ 回

（ ５ ） 倍量処方が疑われるも の

　 　 　 ・ マイ スリ ー錠５ mgの１ 回２ 錠　 30日分（ 他処方56日分）

　 　 　 ・ エチゾラ ム錠0.5mgの１ 回２ 錠　 30日分（ 他処方63日分）

　 　 　 ・ ロヒ プノ ール錠２  ２ mgの１ 回２ 錠　 18日分（ 他剤は35日分）

（ ６ ） 相互作用（ 併用注意） が疑われるも の

　 　 　 ・ ク ラ ビッ ト 錠500mgと アルサルミ ン細粒90%

　 　 　 ・ リ ーマス錠200と ロキソ プロフ ェ ン錠60mg

（ ７ ） 重複投薬が疑われるも の

　 　 　 ・ 異なる医療機関から 処方さ れたモーラ ステープ40mgと モーラ スパッ プX R120mg

　 　 　 ・ 異なる 診療科の医師から 、 同一部位に対し て処方さ れたロ キソ ニンテープ 50m gと モー

ラ ステープL40mg

　 　 　 ・ 異なる 診療科の医師から 、 同一部位に対し て処方さ れたロ キソ プ ロ フ ェ ン N aテ ープ

100mgと ジク ロフ ェ ナク ナト リ ウムテープ15mg

　 　 　 ・ 異なる医師から 処方さ れたロキソ ニンテープ100mg

　 　 　 ・ SG配合顆粒と PL配合顆粒

　 　 　 ・ 同一薬剤の60日分処方が３ カ 月連続し ている。
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（ ８ ） 投与期間の上限が設けら れている医薬品について、 その上限を超えて投与さ れているも の

　 　 　 ・ コ ンスタ ン0.4mg錠30日分と 頓服12回分（ 他剤は42日分）

　 　 　 ・ ブロチゾラ ムM 錠0.25 28日分と 頓服28回分（ 他剤は56日分）

　 　 　 ・ エチゾラ ム錠１ mgの頓服56回分（ 他剤は56日分）

（ ９ ） 漫然と 長期にわたり 処方さ れているも の

　 　 　 ・ ガスモチン錠５ mgまたはモサプリ ド ク エン酸塩錠５ mg　

　 　 　 ・ 月余にわたるメ チコ バール錠またはメ コ バラ ミ ン錠500μg

　 　 　 ・ ネキシウムカ プセル10mgまたは20mg

　 　 　 ・ ラ ンソ プラ ゾールカ プセル15mg

　 　 　 ・ パリ エッ ト 錠10mg

　 　 　 ・ エパルレスタ ッ ト 錠

３ 　 調剤

（ １ ） 処方さ れた医薬品と 異なる医薬品を調剤し ている

　 　 　 ・ 乳糖

（ ２ ） 後発品の調剤

　 　 　 ①　 一般名処方に係る 処方箋を 受け付けた場合であっ て、 当該処方に係る 後発医薬品を 支

給可能または備蓄し ているにも かかわら ず、 先発医薬品を 調剤し ている。

　 　 　 ②　 先発医薬品から 後発医薬品への変更調剤が可能な処方せんを 受け付けた場合であっ て、

当該処方に係る後発医薬品を支給可能または備蓄し ているにも かかわら ず、 先発医薬品

を調剤し ている。 　

４ 　 調剤済処方せんの取り 扱い

（ １ ） 保険薬剤師の押印がない。

（ ２ ） 調剤済年月日の記載が不適切。 （ 鉛筆書き等）

（ ３ ） 実際の調剤済年月日と 異なる年月日が記載さ れている。

（ ４ ） 調剤前の日付を調剤済年月日と し ている。

５ 　 調剤録の取り 扱い

　 　 ・ 調剤し た薬剤師の氏名が誤っ ている。
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Ⅱ　 調剤技術料に関する事項

１ 　 調剤基本料

　 　 受付回数を１ 回と すべき と こ ろ を ２ 回受付と し ている。 （ 同一日に複数の処方せんを受け付

けた場合において、 同一の保険医療機関で一連の診療行為に基づいて交付さ れた処方せんに

ついて受付回数を２ 回と し て算定し ている）

２ 　 地域支援体制加算

　 　 調剤従事者等の資質の向上を図るための研修実施計画を作成し ていない。

３ 　 一包化加算

　 ①　 治療上の必要性が認めら れない場合に算定し ている。

　 ②　 医師の了解を 得た上で行っ たも のではない場合に算定し ている。

　 ③　 薬剤師が一包化の必要を認め、 医師の了解を 得た後に一包化を行っ た場合において、 一包

化の理由を調剤録等に記載し ていない。

４ 　 自家製剤加算

　 　 製剤工程を調剤録等に記載し ていない。

５ 　 調剤料の夜間・ 休日等加算

　 　 加算の対象と なら ない日または時間帯において調剤を 行っ た場合に算定し ている。

Ⅲ　 薬学管理料に関する事項

１ 　 薬学管理等におけるプラ イ バシーへの配慮

　 　 患者等のプラ イ バシーに十分配慮し た上で実施し ていない。

２ 　 レセプト コ ンピュ ータ の初期設定

　 　 特定薬剤管理指導料の算定について、 受け付け時に事務員がレセプト コ ンピ ュ ータ へ入力を

行っ ている。

３ 　 薬剤服用歴管理指導料

（ １ ） 手帳を 持参し ている患者に対し て、 薬剤服用歴管理指導料の「 注１ 」 ただし 書の点数を 算

定し ている
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（ ２ ） 次の事項について、 処方せんの受付後、 薬を取り そろえる前に患者等に確認し ていない

　 　 　 ・ 患者の体質、 アレルギー歴、 副作用歴等の情報

　 　 　 ・ 患者またはその家族等から の相談事項

　 　 　 ・ 服薬状況（ 残薬の状況を含む）

　 　 　 ・ 患者の服薬中の体調の変化　

　 　 　 ・ 併用薬等の情報

　 　 　 ・ 合併症を含む既往歴に関する情報

　 　 　 ・ 他科受診の有無

　 　 　 ・ 副作用が疑われる症状の有無

　 　 　 ・ 飲食物（ 服用中の薬剤と の相互作用が認めら れているも のに限る） の摂取状況

（ ３ ） 薬剤服用歴の記録

　 　 ①　 薬剤服用歴の記録を最終記入日から 起算し て３ 年間保存し ていない。

　 　 ②　 薬剤服用歴の記録への記載が、 指導後速やかに完了し ていない。 （ 次回来局日以降に記

載し ている）

　 　 ③　 次の事項の記載がない

　 　 　 　 ・ 調剤日

　 　 　 　 ・ 処方内容に関する照会の内容　

　 　 　 　 ・ アレルギー歴

　 　 　 　 ・ 副作用歴

　 　 　 　 ・ 服薬状況　

　 　 　 　 ・ 残薬の状況　

　 　 　 　 ・ 患者の服薬中の体調の変化　

　 　 　 　 ・ 併用薬等の情報

　 　 　 　 ・ 他科受診の有無

　 　 　 　 ・ 副作用が疑われる症状の有無　

　 　 　 　 ・ 飲食物（ 服用中の薬剤と の相互作用が認めら れているも のに限る） の摂取状況

　 　 　 　 ・ 後発医薬品の使用に関する患者の意向　

　 　 　 　 ・ 手帳による情報提供の状況

　 　 　 　 ・ 服薬指導の要点　

　 　 　 　 ・ 指導し た保険薬剤師の氏名　

　 　 　 　 ・ 今後の継続的な薬学的管理および指導の留意点

　 　 ④　 次の事項の記載が不適切

　 　 　 　 ・ 服薬状況（ 「 不良」 と 考えら れるも のに「 無」 または「 良」 と 記載さ れている）

　 　 　 　 ・ 残薬の状況（ 「 残薬あり 」 と 考えら れるも のに「 無」 と 記載さ れている）

　 　 　 　 ・ 副作用歴（ アカ シジアがあると 考えら れる患者に対し て「 副作用なし 」 と 記載）

　 　 　 　 ・ 副作用が疑われる 症状の有無（ 副作用の記載がある患者に対し て「 副作用： 無」 と 記

載し ている）
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　 　 　 　 ・ 手帳によ る 情報提供の状況（ 手帳を 持参し ていない場合に「 あり 」 と 記載さ れてい

る）

　 　 　 　 ・ 患者の服薬中の体調の変化（ 体調の変化に関する記載がある場合に「 体調の変化： な

し 」 と 記載し ている）

（ ４ ） 薬剤情報提供文書

　 　 ①　 次の副作用の記載がない

　 　 　 　 ・ リ スパダールOD錠またはリ スペリ ド ン錠または細粒１ ％の高血糖、 低血糖　

　 　 　 　 ・ ジャ ヌ ビア錠50mgの急性膵炎　

　 　 　 　 ・ スーグラ 錠50mgのケト アシド ーシス　

　 　 　 　 ・ アト ルバスタ チン錠または同OD錠10mgの劇症肝炎

　 　 　 　 ・ リ スキミ ア皮下注300μg３ m lの急性膵炎

　 　 　 　 ・ ト ラ ゼンタ 錠５ mgの急性膵炎

　 　 　 　 ・ エク ア錠50mgの急性膵炎

　 　 　 　 ・ ジプレキサ錠2.5mgの低血糖、 高血糖、 糖尿病性ケト アシド ーシス

　 　 　 　 ・ グラ ク ティ ブ錠25mgの急性膵炎

　 　 　 　 ・ ク エチアピン錠の糖尿病性ケト アシド ーシス、 糖尿病性昏睡等

　 　 　 　 ・ メ ト ト レキサート 錠２ mgの間質性肺炎等の肺障害、 消化管障害

　 　 　 　 ・ メ ト ホルミ ン塩酸塩錠500mgの乳酸アシド ーシス

　 　 　 　 ・ モサプリ ド ク エン酸塩錠５ mgの劇症肝炎

　 　 　 　 ・ エビリ フ ァ イ 錠３ mgの糖尿病性ケト アシド ーシス、 低血糖

　 　 　 　 ・ ラ ミ ク タ ール錠100mgの重篤な皮膚障害

　 　 ②　 服用上の注意事項の記載が不十分

　 　 　 　 ・ 処方さ れた多種類の点眼剤について、 投与の順番や投与間隔などの記載がない。

　 　 ③　 用法の記載が不十分

　 　 　 　 ・ 服用時点（ 食前、 食後等） の記載がない。

（ ５ ） 経時的に薬剤の記録が記入でき る薬剤の記録用の手帳

　 　 ①　 次の事項の記載がない

　 　 　 　 ・ 患者のアレルギー歴、 副作用歴　

　 　 　 　 ・ 必要に応じ て服用に際し て注意すべき事項

　 　 ②　 必要に応じ て服用に際し て注意すべき 事項の記載が不十分

　 　 　 　 ・ 処方さ れた多種類の点眼剤について、 投与の順番や投与間隔など、 使用に際し 注意す

べき 事項の記載がない。

　 　 ③　 用法の記載が不十分

　 　 　 　 ・ 服用時点（ 食前、 食後等） の記載がない。
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（ ６ ） 薬剤服用歴の記録（ 電磁的記録の場合） の保存等

　 　 　 電子的に保存し ている 記録について、 最新の「 医療情報システムの安全管理に関するガイ

ド ラ イ ン（ 第５ 版） 」 に準拠し ていない。

　 　 　 ・ 特定のIDを複数の職員が使用し ている。

　 　 　 ・ パスワード が４ 文字である例が認めら れた。 パスワード は英数字、 記号を混在さ せた８

文字以上の文字列が望まし い。

　 　 　 ・ 定期的に職員に対し 個人情報の安全管理に関する教育研修を行っ ていない。

　 　 　 ・ 運用管理規程に監査体制、 監査責任者、 監査の内容、 監査者の任務およ びアク セスログ

の監査の規定がない。

　 　 　 ・ 運用管理規程に運用管理者の職務に係る規定がない。

　 　 　 ・ 運用管理規程に監査および監査責任者の職務に係る規定がない。

　 　 　 ・ 運用管理規程に定めているシステムの監査を実施し ていない。

（ ７ ） 麻薬管理指導加算

　 　 ①　 薬剤服用歴の記録に指導の要点を記載し ていない。 　 　

　 　 ②　 麻薬の服用状況を確認し ていない。

　 　 ③　 麻薬による鎮痛等の効果および副作用の有無の確認を行っ ていない。

（ ８ ） 重複投薬・ 相互作用等防止加算

　 　 　 処方医に連絡、 確認を行っ た内容の要点、 変更内容を薬剤服用歴の記録に記載し ていない。

（ ９ ） 特定薬剤管理指導加算

　 　 ①　 特に安全管理が必要な医薬品に該当し ない医薬品について算定し ている。

　 　 　 　 ・ 虚血性心疾患ま たは拡張型心筋症に基づく 慢性心不全に用いたカ ルベジ ロ ール錠

2.5mg、 ビソ プロロールフ マル酸塩錠0.625mg

　 　 　 　 ・ 高血圧症に用いたアーチスト 錠2.5mg

　 　 ②　 対象と なる医薬品に関し て患者またはその家族等に対し て確認し た内容および行っ た指

導の要点を薬剤服用歴の記録に記載し ていない。

　 　 ③　 特に安全管理が必要な医薬品が複数処方さ れている場合に、 その全てについての必要な

薬学的管理および指導を行っ ていない。

（ 1 0 ） 乳幼児服薬指導加算

　 　 ①　 乳幼児に係る処方箋の受け付けの際に、 体重、 適切な剤形その他必要な事項等について、

確認を 行っ ていない。

　 　 ②　 乳幼児に係る処方せんの受け付けの際に確認し た、 体重、 適切な剤形その他必要な事項

等について、 薬剤服用歴の記録および手帳に記載し ていない。

　 　 ③　 患者の家族等に対し て行っ た適切な服薬方法、 誤飲防止等の必要な服薬指導の要点につ

いて、 薬剤服用歴の記録および手帳に記載し ていない。
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（ 1 1 ） かかり つけ薬剤師指導料

　 　 ①　 患者の署名付き の同意書が作成さ れていない。 （ 患者の配偶者の署名のみ）

　 　 ②　 患者の同意を得た旨を薬剤服用歴の記録に記載し ていない。

Ⅳ　 薬剤料に関する事項

　 　 ・ 生理食塩水21mlを誤っ て20m l注射液21管と 請求し ていた。

Ⅴ　 事務的事項

　 １ 　 届出事項

　 　 　 変更の届け出が出さ れていない

　 　 　 ①　 保険薬剤師（ 常勤または非常勤） の異動（ 退職を含む）

　 　 　 ②　 保険薬剤師の勤務形態

　 　 　 ③　 休業日

　 ２ 　 掲示事項

　 　 （ １ ） 次の事項の掲示がない

　 　 　 　 ①　 薬剤服用歴管理指導料に関する事項

　 　 　 　 ②　 厚生局長に届け出た事項

　 　 　 　 　 　 ・ 調剤基本料１

　 　 　 　 　 　 ・ 調剤基本料２

　 　 　 　 　 　 ・ 調剤基本料３ ロ

　 　 　 　 　 　 ・ かかり つけ薬剤師指導料及びかかり つけ薬剤師包括管理料

　 　 　 　 　 　 ・ 地域支援体制加算

　 　 　 　 　 　 ・ 無菌製剤処理加算

　 　 　 　 ③　 明細書の発行状況について

　 　 　 　 　 　 ・ 明細書の発行状況に関する事項

　 　 　 　 　 　 ・ 一部負担金等の支払いがない患者に関する記載

　 　 　 　 　 　 ・ 公費負担医療の受給者に関する記載

　 　 （ ２ ） 薬局内のわかり やすい場所に掲示がない

　 　 　 　 　 ・ 調剤料の夜間・ 休日等加算の対象日、 受付時間帯

　 　 （ ３ ） 届け出ていない事項の掲示がある

　 　 　 　 　 ・ 在宅患者調剤加算

３ 　 一部負担金等の取り 扱い

　 　 ①　 明細書について、 仕入れ時に負担する消費税が反映さ れている旨を記載し ていない。

　 　 ②　 領収証が標準様式に準じ たも のになっ ていない。
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４ 　 保険薬局の独立性

　 　 保険医療機関のFaxコ ーナーへ職員の派遣を行っ ている。

Ⅵ　 その他

１ 　 調剤報酬明細書の記載

　 　 一包化加算について、 一包化を 行っ ていない剤の「 加算料」 欄に「 包」 の記号を記載し てい

る。

２ 　 関係法令の理解

（ １ ） 保険調剤に係る調剤情報等の個人情報については、 「 個人情報の保護に関する法令」 およ

び「 医療・ 介護関係事業者における個人情報の適切な取扱いのためのガイ ド ラ イ ン」 等の

規定を 踏まえ、 その取り 扱いに係る薬局内掲示を行う 等、 配慮するこ と 。

（ ２ ） 被保険者証のコ ピーを保有し ている。
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